KUNDENSTAMMDATEN IN ECHTZEIT
EINSEHEN UND DIREKT VOR ORT
SOFORT DIGITAL ERFASSEN
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CRM-DATEN IN ECHTZEIT FUR UNTERWEGS \ANG
e Terminierte o. regelmaRige Service-Auftrage
* Partnerstammdaten im Partner-Cockpit
* Belege (Rechnungen, Angebote, Bestellungen)
* Jahresumsatziiberblick zum Partner
e Kontaktliste (e-Eingang/e-Ausgang/Telefonate)

Warren,

> Partner

> Kontakte

* Anstehende Riicksprachen mit dem Partner

» Geburtstagsliste meiner betreuten Partner ¥ Cesshuhiag
» Meine Projekte mit vielen Details aoo 3 . 1 o
« Historie meiner Arbeitszeiterfassung Rodosq [ e Planung partner
Frist: 7| - - N
MOBIL IM WORKFLOW 05.08.2 EL D 27 =
« Meine Vorginge wie Leads & Verkaufschancen 233028: Gebu,ts:ag —— v
* Meine Kundendienst-Tickets im Workflow hadd B - /
» Zugriff auf aktuelle Lagerbestande °R:)~1°077-’42’ s 3 .
(Hauptlager & Lager in meinem KF2Z) §:§276 8 s \&° 'uE
* Meine Daten zu den Reisekostenabrechnungen Vorgange ickete Reasy
 Meine Termine in der Kalenderansicht 03 a2 > ‘
« OCR Scan & Import Visitenkarte der Partner R 2 W s & 0 oL
* 24 Monate Reports zum Kunden 04.05.2 Riickspr. Reisekosten Termine
R04052
VOLLINTEGRATION s (o [ = )
* Integriert in das Cloud CRM, ERP, FSM ' .-0 */
e HTTP XML-Schnittstellen Mitarbeiter Ubersicht Sync
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midcom

bahnhofstrale 2
d-53340 meckenheim
fon +49 2225/99 99 99-0

fax +49 2225/99 99 99-8
contact@midcom.de
WWW.Crm-2-go.app



