
KUNDEN-DIENST.APP
ERFASSEN SIE AUFTRAGSDATEN  

TRANSPARENT, SCHNELL 
UND PAPIERLOS!

bahnhofstraße 2
d-53340 meckenheim
fon +49 22 25 / 99 99 99 - 0

fax +49 22 25 / 99 99 99 - 8
contact@midcom.de
www.kunden-dienst.app

MOBILE AUFTRAGSDATENERFASSUNG
•	 Freidefinierbare Tätigkeiten
•	 Arbeits- / Auftrags-Zeiterfassung 
•	 Auftragsauswahl aus Kalender / Listen
•	 Fotodokumentation zum Auftrag
•	 Material erfassen aus Haupt- / KFZ-Lager
•	 Berichte zu Komponenten inkl. OCR Scan
•	 OCR Scan von Betriebszähler & Typenschild
•	 GPS Tätigkeitsortung (kein GPS-Tracking,  
	 Personalrat / BR konform)
•	 Offlinefähigkeit (App Cache)

TEAMLEITERFUNKTIONEN
•	 Disposition per Auftragskalender mit Details
•	 Mitarbeiterüberblick (wo/was/von/bis)
•	 CRM Kundencockpit mit Bewegungsdaten
•	 ERP / FSM Auftragscockpit mit Bewegungsdaten
•	 360° Gebäudeakte / Mitarbeiterakte in der Cloud
•	 PDF-Servicebericht zum Auftrag über die Cloud

WEITERE OPTIONEN
•  Vordefinierte Checklisten zum Gebäude
•  Schichtplaner / Urlaubsplaner in der Cloud

AB

30 €
MONATLICH

zzgl. MWSt.



QUALITY-CHECK.APP
DOKUMENTIEREN SIE 

TRANSPARENT, VOR ORT 
UND IN ECHTZEIT

bahnhofstraße 2
d-53340 meckenheim
fon +49 22 25 / 99 99 99 - 0

fax +49 22 25 / 99 99 99 - 8
contact@midcom.de
www.quality-check.app

MOBILE QUALITÄTSERFASSUNG
•	 Qualitäts-Checklisten zu Auftrag o. Projekt
•	 Spezifische Checklisten definierbar
•	 Checklisten mit Plausibilitäten
•	 Checklisten mit Freitexteingabe
•	 Mobiles Checklistenarchiv
•	 Auftragsvergabe per Direkt- o. Zufallsauswahl
•	 Auftragsannahme per Barcode-Scan vor Ort
•	 Autom. Teilprojektausw. f. Kontrollvorgang
•	 Fotodokumentation

MOBILE AUFTRAGSDATEN
•	 Direkte Auftragsübermittlung aus Zentrale
•	 Auftragsdaten im Detail
•	 Mobile Auftragsstatusmeldung
•	 Neuauftrag beim Kunden anlegen

AUFTRAGGEBER-SERVICES 
•	 Web-Login mit Berechtigungsfunktion
•	 Eigene Auftragsliste des Auftraggebers
•	 Auftragsstatus per Cockpitansicht

AB

20 €
MONATLICH

zzgl. MWSt.



CRM-2-GO.APP
KUNDENSTAMMDATEN IN ECHTZEIT 

EINSEHEN UND DIREKT VOR ORT 
SOFORT DIGITAL ERFASSEN

bahnhofstraße 2
d-53340 meckenheim
fon +49 22 25 / 99 99 99 - 0

fax +49 22 25 / 99 99 99 - 8
contact@midcom.de
www.crm-2-go.app

CRM-DATEN IN ECHTZEIT FÜR UNTERWEGS
•  Terminierte o. regelmäßige Service-Aufträge
•  Partnerstammdaten im Partner-Cockpit
•  Belege (Rechnungen, Angebote, Bestellungen)
•  Jahresumsatzüberblick zum Partner
•  Kontaktliste (e-Eingang/e-Ausgang/Telefonate)
•  Anstehende Rücksprachen mit dem Partner
•  Geburtstagsliste meiner betreuten Partner
•  Zugeordnete Projekte mit vielen Details
•  Historie meiner Arbeitszeiterfassung

MOBIL IM WORKFLOW
•  Meine Vorgänge wie Leads & Verkaufschancen
•  Zugewiesene Kundendienst-Tickets im 
	 Workflow
•  Zugriff auf aktuelle Lagerbestände  
  	 (zentral & KFZ)
•  Meine Daten zu den Reisekostenabrechnungen
•  Termine in der Kalenderansicht
•  OCR Scan & Import Visitenkarte der Partner
•  24 Monate Reports zum Kunden

VOLLINTEGRATION
•  Integriert in das Cloud CRM, ERP, FSM
•  HTTP XML-Schnittstellen

AB

30 €
MONATLICH

zzgl. MWSt.



STUNDENZETTEL.APP
ERFASSEN SIE DOKUMENTATIONEN

MOBIL, LÜCKENLOS 
UND PAPIERLOS!

bahnhofstraße 2
d-53340 meckenheim
fon +49 22 25 / 99 99 99 - 0

fax +49 22 25 / 99 99 99 - 8
contact@midcom.de
www.stundenzettel.app

MOBILE ZEITERFASSUNG 
•	 Projekt- und Arbeitszeiterfassung
•	 Ereignisse über Transaktions-	 	
	 arten erfassen (Stempelarten)
•	 Projekt- / Anlagenauswahl  
	 per Barcode und NFC-Token
•	 Erfassung Materialverbrauch
•	 Optionale GPS Ortung 
•	 Krankheitsmeldungen 
•	 Gruppenzeiterfassung bis zu 8 MA
•	 Upload von Fotos zum Projekt
•	 Offlinefähige Software 

MOBILE REISEKOSTEN
•	 Reisezeitenerfassung 
•	 Listen der Reisekostenabrechnungen 
•	 Reisebelegerfassung 
•	 Km-Erfassung 

DOKUMENTATION
•	 Web-Stundenzettel 
•	 Export des Stundenzettels 
•	 Kunden-Schnittstelle per HTTPS 

AB

10  €
MONATLICH

zzgl. MWSt.



STUNDENZETTEL.APP
ERFASSEN SIE DOKUMENTATIONEN

MOBIL, LÜCKENLOS 
UND PAPIERLOS!

bahnhofstraße 2
d-53340 meckenheim
fon +49 22 25 / 99 99 99 - 0

fax +49 22 25 / 99 99 99 - 8
contact@midcom.de
www.stundenzettel.app

MOBILE ZEITERFASSUNG 
•	 Projekt- und Arbeitszeiterfassung
•	 Ereignisse über Transaktions-	 	
	 arten erfassen (Stempelarten)
•	 Projekt- / Anlagenauswahl  
	 per Barcode und NFC-Token
•	 Erfassung Materialverbrauch
•	 Optionale GPS Ortung 
•	 Krankheitsmeldungen 
•	 Gruppenzeiterfassung bis zu 8 MA
•	 Upload von Fotos zum Projekt
•	 Offlinefähige Software 

MOBILE REISEKOSTEN
•	 Reisezeitenerfassung 
•	 Listen der Reisekostenabrechnungen 
•	 Reisebelegerfassung 
•	 Km-Erfassung 

DOKUMENTATION
•	 Web-Stundenzettel 
•	 Export des Stundenzettels 
•	 Kunden-Schnittstelle per HTTPS 

AB

10  €
MONATLICH

zzgl. MWSt.



DIREKTVERTRIEB.APP
DIREKT VERKAUFEN UND BEZAHLEN  
AM POS MIT ONLINE PAYMENT ÜBER  

KONFIPAY – OHNE PAPIER!

bahnhofstraße 2
d-53340 meckenheim
fon +49 22 25 / 99 99 99 - 0

fax +49 22 25 / 99 99 99 - 8
contact@midcom.de
www.direktvertrieb.app

MOBILE APP IM HANDEL

•  POS Kassen App mit EC-Bezahlfunktion
•  Barkasse mit Kassenjournal
•  Bon-Druck per EPSON Belegdrucker mit TSE

MOBILE APP IM DIREKTVERTRIEB

•  Suche & Liste aus den CRM Bestandskunden
•  Artikelliste aus ERP Warenwirtschaft
•  Liste Geschäftsvorgänge mit PDF-Beleg
•  Übernahme aus Lieferschein & Rechnung
•  Artikelstücklisten aus ERP Warenwirtschaft
•  Warenkorb Funktion mit Split-Funktion
•  Rabattfunktion für Bestandskunden aus ERP
•  OCR Scan & Import der Visitenkarte 
•  DIN A4 Druck von Rechnung per Bluetooth

VOLLINTEGRATION

•  Integriert in das Cloud CRM, ERP, FSM
•  HTTP XML-Schnittstellen
•  Schnittstelle zu konfipay von windata

AB

20  €
MONATLICH

zzgl. MWSt.



bahnhofstraße 2
d-53340 meckenheim
fon +49 22 25 / 99 99 99 - 0

fax +49 22 25 / 99 99 99 - 8
contact@midcom.de
www.winter-dienst.app

MOBILE DOKUMENTATION 
•  Frei definierbare Winterdiensttätigkeiten
•  Geplante Tour-Objektliste mit Detailinfo
•  Objektauswahl per Barcode / NFC-Token
•  Fotodokumentation zum Objekt
•  Objekt-Cockpit mit Bewegungsdaten
•  GPS Tätigkeitsortung (kein GPS-Tracking, 	
	 Personalrat / BR konform)
•  Offlinefähigkeit (App Cache)

TEAMLEITERFUNKTION
•  360° Objektakte / Mitarbeiterakte 
•  Echtzeit-Tätigkeitsüberblick (wo / was / von / bis)
•  Schichtplaner / Urlaubsplaner in der Cloud

WEITERE OPTIONEN
•  Vordefinierte Checklisten zum Objekt 
•  Nutzung für Auftraggeber in der Cloud
•  Nutzung für Subunternehmer in der Cloud
•  Integriert in das Cloud CRM, ERP, FSM
•  HTTP XML-Schnittstellen in der Cloud

AB

10  €
MONATLICH

zzgl. MWSt.

WINTER-DIENST.APP
WINTERDIENST-DOKU SOFORT DIGITAL  

ERFASSEN UND IN ECHTZEIT 24/7 ÜBERTRAGEN



bahnhofstraße 2
d-53340 meckenheim
fon +49 22 25 / 99 99 99 - 0

fax +49 22 25 / 99 99 99 - 8
contact@midcom.de
www.revierfahrer.app

MOBILE DOKUMENTATION 
•  Frei definierbare Sicherheitstätigkeiten
•  Geplante Tour-Objektliste mit Detailinfo
•  Objektauswahl per Barcode / NFC-Token
•  Fotodokumentation zum Objekt
•  Objekt-Cockpit mit Bewegungsdaten
•  GPS Tätigkeitsortung (kein GPS-Tracking,  
  	 Personalrat / BR konform)
•  Offlinefähigkeit (App Cache)

TEAMLEITERFUNKTION
•  360° Objektakte / Mitarbeiterakte 
•  Echtzeit-Tätigkeitsüberblick (wo / was / von / bis)
•  Schichtplaner / Urlaubsplaner in der Cloud

WEITERE OPTIONEN
•  Vordefinierte Checklisten zum Objekt 
•  Nutzung für Auftraggeber in der Cloud
•  Nutzung für Subunternehmer in der Cloud
•  Integriert in das Cloud CRM, ERP, FSM
•  HTTP XML-Schnittstellen in der Cloud

AB

10  €
MONATLICH

zzgl. MWSt.

REVIERFAHRER.APP
ERFASSUNG DER OBJEKTKONTROLLFAHRTEN  

SICHERSTELLEN UND  
NACHWEISPFLICHT SICHERN



BAUHOF.APP
TÄTIGKEITEN SOFORT DIGITAL  
ERFASSEN UND IN ECHTZEIT  

24/7 DOKUMENTIEREN!

bahnhofstraße 2
d-53340 meckenheim
fon +49 22 25 / 99 99 99 - 0

fax +49 22 25 / 99 99 99 - 8
contact@midcom.de
www.bauhof.app

AB

20  €
MONATLICH

zzgl. MWSt.

MOBILE TÄTIGKEITSERFASSUNG 
•  Frei definierbare Bauhoftätigkeiten
•  Arbeits- / Objekt-Zeiterfassung
•  Berichte inkl. OCR Scan zu Objekten 
•  OCR Scan von Zählern (Gas, Wasser, Strom)
•  Objekt-Cockpit mit Bewegungsdaten
•  Offlinefähigkeit (App Cache)

KONTROLLFAHRTEN MIT GPS & FOTO
•  GPS Tätigkeitsortung (kein GPS-Tracking,  
  	 Personalrat / BR konform)
•  Straßen, Gehwege & Spielplätze 
•  Liegenschaften & Grünflächen  
•  Mobiliar (Bänke, Mülleimer, …)
•  Straßeneinlaufschächte & Kanaldeckel

WEITERE OPTIONEN
•  360° Objektakte / Mitarbeiterakte
•  Vordefinierte Checklisten zum Objekt 
•  GIS Viewer mit Detailanzeige & Dateneingabe
•  Nutzung für Subunternehmer in der Cloud
•  HTTP XML-Schnittstellen in der Cloud



bahnhofstraße 2
d-53340 meckenheim
fon +49 22 25 / 99 99 99 - 0

fax +49 22 25 / 99 99 99 - 8
contact@midcom.de
www.hausdienste.app

AB

30  €
MONATLICH

zzgl. MWSt.

MOBILE AUFTRAGSERFASSUNG 
•  Frei definierbare Hausmeistertätigkeiten
•  Arbeits- / Auftrags-Zeiterfassung
•  Auftragsauswahl aus Kalender / Listen
•  Fotodokumentation zum Auftrag
•  Material erfassen aus Haupt- / KFZ-Lager
•  OCR Scan von Zählern (Gas, Wasser, Strom)
•  Berichte zu Komponenten inkl. OCR Scan
•  GPS Tätigkeitsortung (kein GPS-Tracking,  
 	 Personalrat / BR konform)
•  Offlinefähigkeit (App Cache)

TEAMLEITERFUNKTIONEN
•  Disposition per Auftragskalender mit Details
•  Echtzeit-Mitarbeiterüberblick (wo / was / von / bis)
•  CRM Kundencockpit mit Bewegungsdaten
•  360° Gebäudeakte / Mitarbeiterakte in der Cloud
•  PDF-Servicebericht zum Auftrag über die Cloud

WEITERE OPTIONEN
•  Vordefinierte Checklisten zum Gebäude
•  Schichtplaner / Urlaubsplaner in der Cloud
•  Integriert in das Cloud CRM, ERP, FSM
•  HTTP XML-Schnittstellen in der Cloud

HAUSDIENSTE.APP
HAUSMEISTERDATEN SOFORT  

DIGITAL ERFASSEN UND IN  
ECHTZEIT 24/7 ÜBERTRAGEN



bahnhofstraße 2
d-53340 meckenheim
fon +49 22 25 / 99 99 99 - 0

fax +49 22 25 / 99 99 99 - 8
contact@midcom.de
www.ernte.app

AB

20  €
MONATLICH

zzgl. MWSt.

BIO PRODUKTNACHVERFOLGUNG  
BEGINNT AUF DEM SCHLAG
•  Anzeige der offenen Bestellungen
•  Auswahl einer offenen Bestellung
•  Scannen von 100 Kisten per Barcode in 15 sec. 
•  Gebinde-Erfassung (EPS / Großkiste) 
   	per Barcode / NFC
•  Auswahl - Bestellung aus der Warenwirtschaft
•  Auswahl - Helfer oder einer Helfergruppe  
   	per Barcode
•  Auswahl des Schlags per Barcode
•  Auswahl des Gebindetyps per Barcode
•  Mit und ohne Einlagerung

DIE LAGER APP VERFOLGT IHRE  
PRODUKTE IM PROZESS
•  Einlagerung von n-Kisten auf Lagerort
•  Umlagerung von n-Kisten auf anderen Lagerort
•  Sortierung von n-Großkisten auf m-EPS-Kisten
•  Warenausgang zur Bestellung und 
  	 Lieferschein erstellen

WEITERE OPTIONEN
•  Integriert in das Cloud CRM, ERP, FSM
•  HTTP XML-Schnittstellen in der Cloud

BIO ERZEUGER APP
WERTSCHÖPFUNGSPROZESS VOM  

SCHLAG, DER EINLAGERUNG,  
DER SORTIERUNG BIS ZUR AUSLIEFERUNG


